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HIT-MED Dental IT-Lösungen
die Business Class für Ihre Praxis

Stefan Heitmann
Geschäftsführer

A ls IT-Dienstleister mit lang- 
jähriger Erfahrung im Industrie- 

bereich versorgt die Firma Heitmann, 
über die HIT-Med Dental, Ihre Zahnarzt- 
praxis mit modernsten IT-Lösungen. 
Dies umfasst sowohl Hardware-, 
Software- als auch Dienstleistungs- 
lösungen. 
 

Wir bieten Ihnen ein vollumfängliches 
IT-Management für Ihre Praxis, wel-
ches individuell auf Ihre Bedürfnisse 
abgestimmt werden kann.

garantierte 
Erreichbarkeit

rundum
Sicherheit

hohe System- 
verfügbarkeit

Der Vorteil unserer IT-Lösungen besteht in ihrer Gesamtheit. Wir tauschen beispielsweise nicht nur einen 
PC oder Monitor bei Ihnen aus, sondern bauen ein IT-System von der Basis auf, welches alle wichtigen 
Anforderungen mit einbezieht.
 

Von der Einrichtung einer zuverlässigen Infrastruktur über vollumfängliche Sicherheitsmaßnahmen 
und einem sofort erreichbaren IT-Service bis hin zum kosteneffizienten IT-Praxismanagement. 
DAS ist HIT-MED Dental! 

HIT-MED Dental
Entstehung

Als Dienstleister konzipiert die Heitmann IT GmbH mit Sitz in Bremen schon seit 1993 kompromisslose 
IT-Lösungen und individuelle Konzepte, welche an die jeweilige Branche angepasst sind. Dies tun wir 
mit hanseatischen Verlässlichkeit!

So stehen auch bei den HIT-MED Dental IT-Lösungen Ihre Bedürfnisse als praxisführender Zahnarzt/
Zahnärztin im Mittelpunkt unserer Lösungskonzepte. Wir zeigen Ihnen mit unserem Praxis-Check 
bestehende technische Defizite und systemrelevante Sicherheitsprobleme auf. 
 

Darüber hinaus bieten wir ergonomische Hardware, die platzsparend und entsprechend medizinischer 
Vorgaben zertifiziert ist. Auch an das gewisse Plus haben wir mit unseren zubuchbaren Bausteinen, 
die wir Ihnen auf den kommenden Seiten vorstellen werden, gedacht.  
 

Pauschal-
preis

IT-Praxis- 
management
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Mehr Komfort & Zeit für Sie und Ihre Patienten 
durch die HIT-MED DENTAL IT-Lösungen!

Ihre Vorteile
auf einen Blick



HIT-DENTAL
unser Vorgehen

Leistungen
vollumfängliche IT-Lösung

U nsere Leistungen umfassen Ihre 
gesamte Praxis IT. Hierbei wird 

nichts dem Zufall überlassen.  
 

Es beginnt mit einer detaillierten 
IST-Analyse durch unseren Praxis- 
Check vor Ort. Daraufhin erfolgt 
die Planung des Service-Konzeptes, 
welches auf Ihre Bedürfnisse und 
zusammen mit Ihnen abgestimmt 
wird.

Aufnahme des „Ist-Bestands“ sowie 
Durchführung einer Sicherheitsanalyse 
mit darauf folgender Konzeptions- und 
Abstimmungsphase.

Aufbau und Einrichten der neuen 
IT-Infrastruktur wie Firewall, Backup, 
Ausfallsicherheit, WAN (Internet), 
Server, PC’s.

Überführung der vorhandenen Praxis- 
arbeitsplätze und Konfiguration der 
jeweiligen Peripheriegeräte in  
Behandlungszimmer, Rezeption, 
Röntgen und Backoffice.

Mobiler Informationsfluss in Ihrer 
Praxis. Einrichtung von WLAN &  
Tablets für einen mobilen Workflow 
in Ihrer Praxis.

Inbetriebnahme und Begleitung des 
Funktionstests der neuen Infrastruktur 
unter realen Bedingungen.

Praxis-Check &
Konzeption

Aufbau IT-
Infrastruktur

Praxis IT-
Arbeitsplätze

Praxis
Mobility

HIT-MED Dental
Service-Check

Ihre IT-Aktualisierung läuft nach einem strukturierten Ablaufplan ab. Vom gründlichen 
Praxis-Check über den Aufbau der sicheren IT-Infrastruktur bis hin zur Einrichtung der unter- 
schiedlichen IT-Arbeitsplätze und dem finalen Test unter realen Bedingungen. Hierbei wird 

Zeitpunkt und Dauer der auszuführenden Arbeiten individuell mit Ihnen koordiniert.
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Empfang
Ihre Rezeptions-IT

P latz sparen ist auf heutigen Schreib- 
tischen kein einfaches Vorhaben 

mehr. Für jeden einzelnen Arbeits- 
ablauf hat man inzwischen ein elek-
tronisches Gerät am Arbeitsplatz 
stehen.  
 

Auch hierfür haben wir eine Lösung, 
welche den Platzbedarf von klassi- 
schen Desktop PC´s deutlich minimiert.

Konnektivität
geräteübergreifende Praxiskommunikation

Konnektivität ist ein Schlüssel zur 
Arbeits- und Zeitoptimierung. Erleich- 
tern Sie sich Ihren Arbeitsalltag und 
nutzen Sie die Vorteile einer voll  
digitalisierten Praxis.
 

Von der Einrichtung Ihres Karten- 
lesegerätes und der Telematik über 
die Einbindung individueller Praxis-
software bis hin zu EC-Geräten und 
Rezeptdruckern.
 

Wir stellen die digitale Geräte- 
kommunikation Ihrer Praxis sicher!

Mit der Integration der PC-Hardware  
im Monitorständer und der Ver-
wendung von kabellosen Bedien- 
geräten wie Maus und Tastatur, 
ermöglichen wir Ihnen eine 
moderne sowie saubere Arbeits- 
platzlösung, die Sie nicht mehr
missen möchten. 

integrierter PC im 
Monitorstandbein

kabellose 
Peripherie

IT-Hardware
durchdachte Lösungen

Kartenlesegerät

Router Rezeptdrucker EC-Gerät

Server

TI Konnektor Arbeitsplatz Tablets
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MFP-Einheiten



Behandlung
funktional & mobil

B ehandlungsräume sind der Mit-
telpunkt Ihrer Praxis. Moderne 

Hardware sollte heutzutage zu einem 
gut abgestimmten Behandlungs- 
konzept gehören. Wie zum Beispiel 
mobile Arbeitsgeräte, welche die 
Kommunikation mit dem Patienten 
vereinfachen.  
 

Die Arbeitsplätze sind auf Minimalis-
mus und Funktionalität ausgelegt. 
 

Heben Sie Ihren Arbeitskomfort auf 
die nächste Ebene!

Verbessern Sie die Qualität und Geschwindigkeit der Kommunikation
zwischen Zahnarzt, Personal und Patienten.  

digitaler 
Anamnesebogen

mobile Daten- 
verfügbarkeit

Ein Beispiel ist die Verwen- 
dung von digitalisierten 
Anamnesebögen auf Tablets. 
Dadurch sparen Sie Arbeitszeit 
sowie Zettelwirtschaft und 
hinterlassen bei Ihren Pati-
enten einen modernen und 
zukunftsorientierten Eindruck. 

IT-Mobility
mehr Flexibilität
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S pezielle Branchen und Einsatz-
gebiete erfordern entsprechende 

Hard- und Software. Hier schöpfen wir 
aus unserer industriellen Erfahrung. 
 

Wir richten Ihnen z.B. DIN gerechte 
Peripherie oder leistungsstarke Hard-
ware mit den zum Einsatz passenden 
Spezifikationen ein. 
 

Profitieren Sie von unserer Erfahrung!

Für die zahnärztliche Röntgendiagnostik wird seit dem 1. Mai 
2015 Hardware mit besonderen Spezifikationen vorausge- 
stetzt. Dazu bieten wir Ihnen exzellente Produktlösungen an, 
die den Anforderungen der DIN 6868-157 entsprechen.

Dental IT
auf hohem Niveau

Befundmonitor nach 
DIN 6868-157

medizinische 
Hygiene-Tastaturen

Röntgen
Spezialhardware
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Back-Office
komprimierte Arbeitskraft

Unsere Erfahrung aus der Business IT 
setzen wir auch in Ihrer Praxis ein. 
Durch die Auswahl intelligenter 
Hardware-Lösungen bieten wir 
Ihnen durchdachte und produktive 
All-in-One Arbeitseinheiten an. 
 

Diese werden sehr schnell zu unver-
zichtbaren Helfern in Ihrem Arbeits- 
alltag. zuverlässige 

Druckereinheiten
MFP - Drucker, 

Scanner & Faxgerät

Office IT
intelligent & zuverlässig

D ie Back-Office Lösungen der 
HIT-MED Dental sind speziell auf 

die Büroarbeitsplätze in Arztpraxen 
ausgerichtet. Sie vereinen geballte 
Leistung mit Effizienz und kompakter 
Bauweise.  
 

Darüber hinaus bieten wir Ihnen einen 
abgestimmten Service, der Ihren  
Arbeitsalltag erleichert.

Service der Extraklasse
sicher & effektiv

Unser System erstellt eine umfangreiche Berichtserstattung (Reporting), welche täglich wichtige Informa-
tionen über Ihre IT-Betriebsfähigkeit liefert. 
 

Kennen Sie das Problem? Ihre IT ist von einem Virus befallen oder noch schlimmer durch einen Verschlüs- 
selungstrojaner nicht mehr nutzbar! Nur mit einer regelmäßig erstellten und aktuellen Datensicherung 
(Backup) ist es möglich, alle relevanten Betriebs- und Patientendaten zeitnah wiederherzustellen.
 

Daher sollten Sie sich fragen:
Haben Sie...

Mit unserem Service können Sie all diese Fragen mit ruhigem Gewissen bejahen. Sie sehen, HIT-MED Dental 
hat alles im Griff! Ebenso liegen Sie damit im völligen Einklang zur neuen Datenschutzgrundverordnung  
(DSGVO) und für den Fall der Fälle ist Ihr Router mit einer Mobilfunkkarte ausgestattet. Sollte einmal die 
Kabelverbindung ausfallen, bleibt Ihre Praxis trotzdem „online“!

abgesicherte Patientendaten? einen überwachten Tonerstand?

einen ausfallsicheren Internetzugang? einen Schutz vor Viren?

ein automatisiertes Backup-System? einen kompetenten Ansprechpartner?
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Individuell skalierbar
Leistungspakete nach Praxisgröße

Zubuchbare Bausteine 
zu unseren Leistungspaketen

Nach einem erfolgreich durchgeführten Praxis-Check 
erstellen wir ein auf Ihre Bedürfnisse und der Größe 
Ihrer Praxis abgestimmtes Leistungspaket, welches 
keine Wünsche offen lässt.
 

Sollte sich Ihr Bedarf in Zukunft ändern, besteht die 
Möglichkeit der Erweiterung und Anpassung. Darüber 
hinaus gibt Ihnen die breite Auswahl unserer zu- 
buchbaren Bausteine Freiheit und Flexibilität in der  
IT-Gestaltung Ihrer Praxis.
 

Informieren Sie sich über die detailierte Zusammen- 
stellung gerne auf: 
 

www.hit-med.com

ab € 699,-/Monat

Leistungspakete

Maßgeschneidert
IT-Leistungspakete nach Bedarf

Sie benötigen für Ihre Praxismitarbeiter mehr als einen Tablet PC oder möchten die Wartezeit Ihrer 
Patienten mit einem Gast-WLAN Zugang überbrücken? Auch ein Infobildschirm im Wartezimmer kann 
jederzeit realisiert werden. Lassen Sie sich beraten! 

VOIP
Telefon

MED
Tastaturen

Software
Lizenzen

Tablet
PCs

Wartezimmer
Info-Bildschirm

Gäste
WLAN

Sonos
Musikanlage

WLAN
Repeater

K eine Zahnarztpraxis gleicht der 
anderen. Dessen ist sich die 

HIT-MED Dental stets bewusst und 
bietet ihren Kunden unterschiedliche 
Leistungspakete an, die sich an  
den verschiedenen Praxisgrößen 
orientieren. 
 

Wenn es doch etwas mehr sein sollte, 
bieten wir Ihnen die Möglichkeit, Ihr 
Praxispaket mit unseren Bausteinen 
zu erweitern.
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HIT-MED Dental
 

Julius-Faucher-Straße 28 
D-28307 Bremen

Ansprechpartner:
Heiko Niemann

Mobil  +49 151 / 506 475 01 

h.niemann@hit-med.com
www.hit-med.com

Setzen Sie auf unsere hanseatische  
Verlässlichkeit und arbeiten Sie in Zukunft 
effektiv und sorgenfrei!

Heiko Niemann 
Dental Betriebswirt


